Curriculum Vitae Rachele Romagnoli
INFORMAZIONI PERSONALI Rachele Romagn0|i

Sesso Donna | Data di nascita 13/02/1981 | Nazionalita italiana

POSIZIONE RICOPERTA Specialist amministrazione contabilita

TITOLO DI STUDIO Diploma di ragioniere e perito commerciale

ESPERIENZA

PROFESSIONALE |
2017 ad oggi Ferservizi S.p.A. — Piazza della Croce Rossa 1 — Roma

2015 - 2017

2012 - 2015

Centro servizi integrato del gruppo Ferrovie dello Stato Italiane (servizi immobiliari —
acquisti di gruppo — servizi amministrativi)

Specialist amministrazione contabilita Operatrice e coordinatrice nucleo
anagrafica fornitori

Trenitalia S.p.A. — Piazza della Croce Rossa 1 —Roma

Trasporto ferroviario di passeggeri

Operatrice di biglietteria

Vendita titoli di viaggio e assistenza alla clientela — maneggio denaro

Trenitalia S.p.A. — Piazza della Croce Rossa 1 — Roma

Trasporto ferroviario di passeggeri

Operatrice controlli e servizi bordo

Operatrice c/o ufficio UMRR e SOR di Ancona — predisposizione documentazione

equipaggio treno — gestione traffico ferroviario
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2006 — 2012 Trenitalia S.p.A. — Piazza della Croce Rossa 1 - Roma

Trasporto ferroviario di passeggeri
Capo Treno / Capo Servizi Treno.
Controllo materiale rotabile atto partenza treno — assistenza alla clientela a bordo treno

— regolarizzazione titoli di viaggio

2001 - 2006 Zanussi S.r.l. — via del Consorzio 33 — Falconara M.ma (AN)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1995 - 2001

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese / Francese
Spagnolo

Competenze professionali

Competenza digitale

ULTERIORI INFORMAZIONI

Patente A/B

Vendita ed assistenza prodotti per ristorazione ed enti

Impiegata amministrativa e gestione assistenza tecnica

Elaborazione contabilita clienti e fornitori — verifica pagamenti in entrata e uscita —
fatturazione attiva e passiva — supporto alla gestione della contabilita generale —

gestione rapporti con le banche

Istituto Tecnico Commerciale Donatello Serrani — indirizzo I.G.E.A. (giuridico, economico,
aziendale)
Diploma di ragioniere e perito commerciale

|
Italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B2 B2 B2 B2 B2
A2 B2 A2 A2 A2

= Ottime capacita di team work, adattamento, negoziazione e risoluzione dei conflitti. Organizzazione
e svolgimento del carico di lavoro in modo autonomo ed efficiente.

= Propensione all'ascolto attivo, empatia e spiccate doti comunicative. Esperienze in ambienti
multiculturali

Ottima padronanza degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office.
Buona conoscenza del sistema SAP 4Hana
Ottima conoscenza del sistema MDG.
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e successive modifiche
"Codice in materia di protezione dei dati personali.

Rachele Romagnoli



